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§65
Omatoimikirjaston asiakkaaksi rekisteréityminen ja omatoimikirjaston kayttésaannot

TRE:1614/12.03.01/2025

Valmistelija / lisatiedot:
Terho Sampo

Valmistelijan yhteystiedot

Kirjastopalvelujohtaja Niina Salmenkangas, puh. 040 800 4404 ja
kirjastopalvelupaallikkd Johanna Laakso, puh. 040 509 1800, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Lisdtietoja paatoksesta
Hallintosihteeri Kalle Kaunisto, puh. 040 485 1059, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Esittelija: Savisaari Lauri, Johtaja

Paatosehdotus
Tampereen kaupunginkirjaston omatoimikirjastojen kayttdsaannot
hyvaksytaan.

Kayttdsaannot ovat voimassa 1.9.2025 alkaen toistaiseksi.

Kokouskasittely
Kirjastopalvelupaallikkd Johanna Laakso oli asiantuntijana paikalla asian
kasittelyn aikana.

Perustelut

Yleisista kirjastoista annetun lain (1492/2016) 14 8:n mukaan kirjastolla
voi olla kayttdsaannot, joilla edistetaan jarjestysta, turvallisuutta ja
viihtyisyytta. Kayttdsaannoissa voidaan maarata tilojen, omaisuuden ja
aineiston kaytdsta seka lainaamisesta, varaamisesta, palauttamisesta,
kayttokielloista ja maksuista. Lain mukaan kirjaston kayttajan tulee
kayttaytya asiallisesti ja kasitella aineistoa huolellisesti. Jarjestyslain (612
/2003) nojalla kirjastossa on kiellettya paihteiden kayttd, meluaminen ja
uhkaava kaytos.

Omatoimikirjasto on kirjasto, joka tarjoaa asiakkaille paasyn kirjastoon
myds silloin, kun henkilékuntaa ei ole paikalla, esimerkiksi iltaisin ja
viikonloppuisin. Omatoimikirjastojen avulla kirjastopalvelujen saatavuutta
ja tilojen kayttotehokkuutta on voitu lisata merkittavasti. Tama palvelu on
osoittautunut erittain suosituksi.

Tampereella omatoimikirjastoilla ei ole aiemmin ollut omia
kayttdsaantoja. Joissakin Tampereen omatoimikirjastoissa on kuitenkin
ilmennyt jarjestyshairiéitd omatoimikaytdssa, minka vuoksi Tampereelle
on laadittu erilliset kayttdsaanndt kirjaston omatoimikayttda varten.
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Omatoimikirjaston kayttésaantojen tarkoitus on selventaa asiakkaan
velvollisuuksia kirjastossa henkildkunnan poissa ollessa. Asiakkaan tulee
kirjautua sisaan omatoimikirjastoon ja tutustua kirjaston
poistumisohjeisiin. Lisaksi saantdjen tavoitteena on yhtenaistaa alle 15-
vuotiaiden lasten omatoimiasiakkaaksi tulon prosessi, huomioiden seka
turvallisuuden ettd lasten oikeudet kayttaa kirjaston palveluita.

Omatoimikirjaston kaytto edellyttaa voimassa olevaa PIKI-kirjastokorttia,
johon on rekisterdity omatoimikirjaston kayttdoikeus. Rekisterditymisen
yhteydessa asiakkaille annetaan tietoa omatoimiasiointiin liittyvista
velvollisuuksista ja turvallisuusnakodkohdista. Kayttdoikeuden voi hankkia
rekisterditymalla omatoimikirjaston asiakkaaksi verkossa tai kaymalla
asiakaspalveluaikana missa tahansa Tampereen kirjastossa, jossa
asiakastietoihin lisataan omatoimikirjaston kayttdoikeus.
Rekisterdityminen verkossa tapahtuu Suomi.fi -tunnistautumisella.
Rekisterditymalla saa kayttdoikeuden kaikkiin Tampereen
omatoimikirjastoihin. 15 vuotta tayttanyt henkild voi rekisterditya
omatoimikirjaston kayttajaksi itse. Alle 15-vuotias tarvitsee huoltajan tai
muun lakisaateisen edustajan suostumuksen omatoimikirjaston kayttoon.

Omatoimiaikana kirjastoon kirjaudutaan kirjastokortilla ja pin-koodilla.
Jokaisen asiakkaan tulee kirjautua sisaan henkilokohtaisesti. Asiakkaan
velvollisuus on varmistaa, ettei samalla ovenavauksella paase kirjastoon
muita henkildita. Poikkeuksena ovat alle 15-vuotiaat lapset, jotka voivat
tulla kirjastoon aikuisen seurassa ja ovat talldin kyseisen aikuisen
vastuulla omatoimikirjastossa asioidessaan.

Muutoksen tavoitteena on lisata asiakkaiden tietoisuutta
omatoimikirjastoissa asioimisesta seka parantaa omatoimikirjastojen
turvallisuutta, ehkaista ilkivaltaa ja varmistaa mahdollisimman laajat
aukioloajat. llkivalta on johtanut omatoimikirjastojen aukioloaikojen
supistamiseen, ja hairiokayttaytyminen on kasvattanut asiakkaiden
turvattomuuden tunnetta. Muutoksella pyritaan myds siihen, etta
omatoimikirjastoja kayttavien alle 15-vuotiaiden lasten huoltajat ovat
paremmin tietoisia siita, missa heidan lapsensa viettavat aikaansa.
Muutoksen tarkoituksena on lisata ymmarrysta siita, etta jokainen
asiakas on kirjaston tiloissa kaydessaan velvollinen edistamaan tilan
siisteyttd, viihtyisyytta ja turvallisuutta.

Omatoimikirjastojen kayttdsaannot astuvat voimaan 1.9.2025.

Omatoimikirjastojen asiakkaaksi rekisterditymista koskevat muutokset
tulevat voimaan 1.9.2025. Siihen asti omatoimikirjastojen kaytto jatkuu
ennallaan. Omatoimikirjaston asiakkaaksi rekisterditymisia voidaan
kuitenkin alkaa tekemaan heti sen jalkeen, kun paatds on saanut
lainvoiman.

Osana paatdsvalmistelua on tehty vaikutusten ennakkoarviointi
omatoimirekisteroditymisesta.
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Hallintosaannon (1.1.2025) 16 §:n ja 19 §:n nojalla kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunta vastaa kirjastopalvelujen jarjestamisesta ja kehittamisesta
seka paattaa viranomaisen paatdsvallan kayttamisesta.

Tiedoksi
Sampo Terho, Niina Salmenkangas, Johanna Laakso, Jaana Leppakorpi,
Pirjo-Liisa Lankinen, Riikka Kolkkala

Liitteet
1 Liite 1 Kuvala 9.4.2025 Omatoimikirjaston kayttdsaannot Tampere
2 Liite 2 Kuvala 9.4.2025 EVAlomake - Vaikutusten ennakkoarviointi
omatoimirekisterditymisesta
3 Liite 3 Kuvala 9.4.2025 Nuorisovaltuuston lausunto omatoimikirjastojen
rekisterditymispalvelun kayttéonottamisesta

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Poytakirja asetetaan nahtavaksi 15.4.2025 kaupungin internetsivulle
www.tampere.fi.

Paatods on lahetetty sahkoisesti 15.4.2025.

Asia liitteineen on katsottavissa kaupungin internetsivulla www.tampere.
fi. Pyydettaessa ote toimitetaan liitteineen.

Muutoksenhakuviranomainen
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

Tampere
15.04.2025

Kalle Kaunisto
Hallintosihteeri
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Oikaisuvaatimus
865

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Kuntien yhteisen toimielimen paatokseen saa oikaisuvaatimuksen tehda myos
sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Oikaisuviranomainen
Oikaisua haetaan paatdsotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.
Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo

Frenckellinaukio 2 B, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lahettdaa myaos virallisen sahkdisen asioinnin lomakkeella osoitteessa
https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai sahkopostilla kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Idhetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin l[ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo



Tampere Ote poytakirjasta 4/2025 5(5)
Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 09.04.2025

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa. Varmennetiedot tarkastettavissa
kaupungin kirjaamosta.

16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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